Tarifliste
(Stand 1. Juli 2024)

Beilage | zum Pflegevertrag
fiir Residenzen
sowie Wohn- und Pflegezentren



Alle Zimmer sind mit einem Pflegebett, Nachttisch, Nachttischlampe, Nasszellen - WC, Dusche und La-
vabo, Schwesternruf, Direktwahl-Telefon, TV-Anschluss ausgestattet. Auf Wunsch kann das Zimmer
gegen Aufpreis vollstindig ausgestattet werden (Kurzzeitaufenthalt). Ein Aufenthaltsraum steht zur
Verfligung.

1 Pauschale Hotellerie pro Tag in CHF

Die Grundpauschale Taxe Hotellerie und Betreuung variiert je nach Stufe und ist in der aktuellen Tarif-
liste ersichtlich (siehe Punkt 2). Die Einstufung des Gastes wird nach Eintritt den effektiven Verhaltnis-
sen angepasst, gemdss dem vom Kanton vorgegebenen Einstufungssystem.

Zuschlag Zimmer mit Balkon 10.00
Zuschlag fir ein mobliertes Zimmer (Kurzzeitaufenthalt) 20.00
Zuschlag Demenzabteilung Buche 20.00

2 Pflegeleistungen und Betreuung gemadss Pflegestufe nach RAIl pro Tag in CHF

Kosten im Total Anteil KK Anteil Kanton / Anteil Pflegegast
) Gemeinde

Pflege- Pflege- Hotellerie u. Pflege— Pflege— Pflege— Hotellerie u.
stufe taxe Betreuung taxe taxe taxe Betreuung
1 11.55 240.00 9.60 0.00 1.95 240.00

2 34.65 240.00 19.20 0.00 15.45 240.00

3 57.75 240.00 28.80 5.95 23.00 240.00

4 80.85 240.00 38.40 19.45 23.00 240.00

5 103.95 240.00 48.00 32.95 23.00 240.00

6 127.05 240.00 57.60 46.45 23.00 240.00

7 150.15 240.00 67.20 59.95 23.00 240.00

8 173.25 240.00 76.80 73.45 23.00 240.00

9 196.35 240.00 86.40 86.95 23.00 240.00
10 219.45 240.00 96.00 100.45 23.00 240.00
11 242.55 240.00 105.60 113.95 23.00 240.00
12 265.65 240.00 115.20 127.45 23.00 240.00

(1) Anteil KK = Anteil Krankenkasse

Die Restfinanzierung erfolgt durch die Gemeinden und Kantone.
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3 Abwesenheit

Bei Abwesenheit, z.B. Ferien oder Spitalaufenthalt, werden ab dem zweiten Tag die KVG-pflichtigen
Pflegekosten nicht fakturiert. An- und Abreisetag werden voll verrechnet.

4 Verbrauchs- und Pflegematerialien

Personliche Verbrauchs- und Pflegematerialien, welche nicht von der Krankenkasse tibernommen wer-

den, werden zusatzlich in Rechnung gestellt.

5 Dossiererdffnung / Ubertritt in Betrieb ausserhalb Tertianum Gruppe
Ersteintritt CHF 250.00
Wiedereintritt CHF 100.00
Ubertritt in einen Betrieb ausserhalb der Tertianum CHF 200.00

6 Nebenkosten pro Monat

- Telefonanschluss CHF 25.00

- Kabelanschluss TV CHF 25.00

Telefonate

7 Waschekosten / Naharbeiten

nach Gesprachstaxen

Sind grundsatzlich in der Hotellerie enthalten.

Extern Reinigungskosten fiir spezielle Waschereinigung nach Aufwand
Ndharbeiten (exklusive Material) pro Stunde CHF 68.00
Patchen der Wasche beim Eintritt CHF 1.20 Stk.
8 Begleitungen / Fahrdienste

Gastebegleitung auf Anfrage

9 Diverse Dienstleistungen

Zimmerservice aus Komfortgriinden pro Mal CHF 8.00
Postnachsendungen ausser Haus pro Mal CHF 8.00
Auftrdage an Technischen Dienst pro Stunde CHF 90.00

Entsorgungsgebiihren
Konsumation in der Cafeteria/Restaurant

effektive Auslagen
gemadss separater Preisliste
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Gebuhr fir Rechnungsabwicklung ohne LSV/Direct Debit CHF 20.00
Sonstige Unterstiitzungsarbeiten pro Stunde CHF 90.00

Externe Dienstleistungen (Coiffeur, Podologie etc.) werden separat weiterverrechnet gemass Aufwand.

10  Einmalige Schlussreinigung

Pflegezimmer (nach Kurzaufenthalt) CHF 350.00
Schlussreinigungs- und Austrittspauschale CHF 550.00

11 Austrittspauschale

Pflegerische und administrative Tatigkeiten CHF 400.00

12  Sicherheitsleistung

Siehe Allgemeine Bestimmungen: Anhang | zum Pflegevertrag fiir Residenzen sowie Wohn- und Pflege-
zentren, Ziffer 9.

13  Preisinderungen

Die Gesellschaft behalt sich Preisanderungen vor.

14  Beschwerdeweg

Beschwerdemdéglichkeiten:
Beschwerden sind an die Geschaftsfiihrung zu richten. Danach wenden Sie sich an die Geschaftsleitung
der Tertianum Gruppe (Tertianum Management AG, Giessenplatz 1, 8600 Diibendorf).

Vermittlung, Schlichtung und Beratung in Konfliktsituationen:
Stiftung Bernische Ombudsstelle fiir Alters—, Betreuungs- und Heimfragen, Blimplizstrasse 128, 3018
Bern, Tel. 031 372 27 27, Fax 031 372 27 37, info@ombudsstellebern.ch, www.ombudsstellebern.ch.

Aufsichtsbehorde:

Gesundheits—-, Sozial- und Integrationsdirektion des Kantons Bern bt die Aufsicht (iber den Betrieb in
den Heimen aus. Tatsachen, die ein Einschreiten der Aufsichtsbehdérde geboten erscheinen lassen, kon-
nen dieser jederzeit schriftlich gemeldet werden.

Die Adresse lautet wie folgt:

Gesundheits—, Sozial- und Integrationsdirektion des Kantons Bern, Rathausgasse 1, Postfach, 3000
Bern 1, Tel. 031 636 98 98, info.aufsicht.ga@be.ch.
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